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Inledning/bakgrund

Stadsdelen Lundby i Géteborg star infor en stor férandring och kommer under
en 20-arsperiod att fortatas kraftigt. Ny bebyggelse och nya verksamheter
etableras och kommer fortsatt att etableras i hdg takt. Antalet personer som
bor och arbetar i Lundby beraknas férdubblas inom denna tidsperiod (ar 2004
var befolkningen 34 380 invanare).

Redan idag har stadsdelen problem med
for hoga utslapp av avgaser fran
biltrafiken. Miljékvalitetsnormerna for
kvavedioxid och bensen Overskrids pa
Lundbyleden genom stadsdelen. For att
vanda utvecklingen i Lundby har
Trafikkontoret i Goéteborg initierat Vision
Lundby, ett samverkansprojekt for
utveckling och kunskapsuppbyggnad av
framtida trafik- och transportldsningar
som ar mindre miljoéstorande, och dessutom uppfyller samhallets krav pa
framkomlighet och sdkerhet ( www.visionlundby.goteborg.se ). Vision Lundby,
med tillhérande projektkontoret Lundby Mobility Centre (LMC), drivs i
samverkan med Stadsdelsforvaltningen Lundby, Stadsbyggnadskontoret,
Vasttrafik, Norra Alvstranden Utveckling AB och Vagverket Region Vast. Har
arbetas med projekt som gynnar kollektivtrafiken, gang- och cykeltrafiken samt
bilpooler etc.

FAKTARUTA
MILJOKVALITETSNORMER

| samband med inférandet av miljobalken i
slutet av 1990-talet inférdes aven miljo-
kvalitetsnormer som reglerar hur hég halt av
en férorening som far finnas i den luft vi
andas.

Miljokvalitetsnormen som reglerar halten av
kvavedioxid trader ikraft den 1 januari 2006
och normen for bensen trader i kraft den 1
januari 2010.

Lundby Mobility Centre har anda sedan

starten aktivt arbetat med att sprida
kunskap om bilpooler till invanarna i
Lundby. De har i utskick och via
informationsméten samt pa en mangd
torgmoéten och “happenings” i stads-
delen spridit information om bilpooler.
LMC har delat ut informationsmaterial
samt visat upp bilpoolsbilar och hur
bokning och anvandning av dessa
fungerar. De har ocksa arbetat aktivt
med fastighetsagare och byggherrar till
nya bostadshus/omraden, haft kurser
for bostadsforsaljarna i bilpoolskunskap

FAKTARUTA BILPOOL

En bilpool drivs av ett foretag, organisation
eller en forening. Dar far man mdgjlighet att
nyttja en bil for privat bruk. Férutom en fast
manadsavgift betalar man bara for bilen da
man anvander den.

| en bilpool far du ofta tillgang till nya, miljé-
vanliga, bensinsnala, sakra och bra
forsakrade bilar. | en bilpool har du ocksa
ofta mojlighet att valja bland flera bil-
modeller. Du kan da valja storlek pa bilen
efter aktuellt behov.

Du slipper dessutom ofta allt krangel med
tvatt, stadning, byte av dack, reparationer
och besiktning.

och férmatt vissa fastighetsagare att ordna parkeringsplatser till bilpoolsbilar.
Pa detta satt har fastighetsagarna kunnat "erbjuda” sina nya bostadsgaster
tillgang till en bilpool. For vissa fastighetsagare har dock behovet av
parkeringsplats varit ett problem eftersom de hade blivit tvungna att franga
parkeringsnormen for att uppfylla 6nskemalet.



Syfte & Mal

Under varen 2004 drev Lundby Mobility Centre ett projekt dar ca 50 invanare i
Lundby fick mdjlighet att prova pa bilpool under fyra manaders tid, som en del
i Lundby Mobility Centre’s arbete. Under prévotiden stod LMC tillsammans
med City Car Club ( www.citycarclub.se ) for den fasta manadsavgiften medan
bilpoolstestarna fick betala den rérliga delen fér anvandandet av en bil.

Under det inledande prova-pa-bilpool-projektet foddes idén om ett nytt projekt,
Bilpoolstestarna, dar nagra fa familjer med olika férutsattningar och olika
resbehov skulle f& mdjlighet att prova pa en bilpool under ett ars tid. Som
motprestation skulle de reflektera 6ver sina resvanor och delta vid tva
intervjutillfallen for att diskutera resbeteende och attityder till resor fére och
efter bilpoolstestet.
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Syfte

Syftet med projekt Bilpoolstestarna var att fa folja 5 hushall under ett ar och se
vad tillgang till en bilpool kan ge i férandrat resbeteende och férandrade
attityder till resor, ressatt och bilpool. Projektet skulle dven visa hur bilpools-
systemet fungerar for olika typer av familjer/anvandare och om det finns saker
i upplagg eller organisation som kan forbattras.

Mal

Det 6vergripande malet med projektet ar att pa sikt skapa en hallbar
trafikforsorjning i Lundby genom att fa fler bilpoolsanvandare. Malet med
projekt Bilpoolstestarna var att se om, och i sa fall vilka, férandringar i

resbeteende och attityd som tillgang till en bilpool (och nyttjandet av
bilpoolsbil) kan ge upphov till for familjer med olika resbehov.



Projektorganisation & Budget

Projektorganisation

Vision Lundby &r ett langsiktigt samverkansprojekt for utveckling och
introduktion av nya trafik- och transportlésningar som ar effektivare ur
miljdsynpunkt. Vision Lundby startades ar 2000 och ar initierat av Trafik-
kontoret i Gdéteborg. Projektkontoret Lundby Mobility Centre (LMC) 6ppnades
2002 i Lundby fér att komma nara boende och féretag. P4 LMC finns
inspiratérer och projektledare redo att kommunicera resvanor, miljé och
alternativa transportmdjligheter.

Bilpoolstestarna ar ett av flera projekt inom Vision Lundby som drivs av
Lundby Mobility Centre. Som exempel pa andra projekt kan namnas aktiviteter
for att 6ka cykelanvandningen, att fa invanarna att skrota bilar utan
katalysatorer och att via avgasmatningar medvetandegdra bilister om
betydelsen av korstil, bilens alder och underhall fér avgasutslappen. LMC
hjalper ocksa foretag i stadsdelen med att hitta effektiva och miljévanliga
transportldsningar for bade varor och personal.

Bilpoolstestarna har genomférts av Lundby Mobility Centre i samarbete med
City Car Club ( www.citycarclub.se ) och de fem familjerna.

City Car Club

City Car Club har varit aktiv i Lundby sedan ar 2000, forst under Statoils regi
sen tog City Car Club 6ver. Bilpoolen hade under férsokstiden 6 bilar utsatta
pa 4 stallen i Lundby, vid Eriksberg, Kyrkbytorget, Miraallén och Lindholmen.
Vid projektets genomférande hade bilpoolen ungefar 80 hushall som nyttjade
bilpoolen. Kunden ar inte knuten till en specifik bil utan kan nyttja alla 6 bilarna
i poolen.

Budget

Projektet har finansierats med hjalp av anslag fran Goéteborgs stad, Trafik-
kontoret. Projekt Bilpoolstestarna ingér i Lundby Mobility Centre, vilket som
helhet delfinansieras av Europeiska regionala utvecklingsfonden Interreg 111B
Nordsjéregionen.

Kostnaden for projektet har framst bestatt av den fasta manadsavgiften i City
Car Club for de fem familjerna (den rérliga kostnaden for anvandandet av
bilpoolsbilarna har familjerna sjalva statt for), projektadministration och upp-
foljning av projektet samt genomférande av djupintervjuer.



Genomforande

BUDGET SEK
Kostnad for den fasta manadsavgiften for ett ar, 5 familjer 21 000
Djupintervjuer 2000
Uppféljning 48 000
SUMMA 71000
Genomfodrande

Till projektet handplockades fem familjer. Fyra av dessa familjer valdes ut fran
de cirka 50 familjer som tidigare deltagit i projektet att testa pa bilpool i fyra
manader och den femte familjen anmalde sjalva sitt intresse. Familjerna
valdes medvetet ut for att fa en spridning i aldrar, familjesammansattning,
boendesituation och nuvarande resbeteende. Enda gemensamma nadmnaren
familjerna emellan var att de redan fran bérjan hade en positiv syn pa bilpool,
de hade kunskap om hur bilpooler fungerar och de hade under tid funderat pa
bilpool som ett alternativ for att klara sitt resbehov.

Presentation av de fem familjerna

Familj A

Familjen bestar av ett par i 30-arsaldern med ett litet barn. Familjen
var relativt nyinflyttade i Lundby vid projektstart. De hade tidigare haft
tva bilar men i samband med flytten valde de att salja den ena av
bilarna, dels av ekonomiska skal men aven av miljomassiga skal. Den
ena av foéraldrarna var hemma med barn under ca halva férsdkstiden.
De bor i radhus.

Familj B
En man i 25-arsaldern, numera sambo. Mannen var arbetslos i bérjan
av projektet men fick sedan ett arbete i Boras. Han valde att ga med i
bilpoolstestet framfoér att kdpa en egen bil. Han hade strax fére
projektstart kommit hem fran en utlandstjanstgéring. Han bor i
lagenhet.

Familj C

Ett par i 30-arsaldern med ett litet barn. Mannen arbetar och kvinnan
ar foraldraledig. Familjen har en bil i hushallet sedan tidigare och den
anvander mannen i familjen till jobbet varje dag. Tanken var att
bilpoolsbilen skulle fungera som en andrabil och ge kvinnan i familjen
mojlighet att nyttja en bil dagtid. Familjen bor i bostadsratt.



Utvarderingsmetod

Familj D

Ett par i 50-arsaldern. De flyttade frdn de norra férorterna och in till
Lundby strax fore projektstart. | samband med flytten salde de sin bil
av lite aldre modell d& de visste att det fanns bilpool i omradet.
Erbjudandet om att bli testfamilj sammanfoll val med deras tankar at
testa bilpool. Bor i lagenhet.

Familj E

Ensamboende kvinna i 45-arsaldern. Egenforetagare. Har fastman
med egen bil. Hade funderat pa att ga med i bilpool da hon inte dgde
egen bil. Bor i bostadsratt.

Erbjudandet

Erbjudandet for dessa fem familjer var att under ett ars tid f& den fasta
manadsavgiften i en bilpool betald av Lundby Mobility Centre. Som
motprestation férband sig familjerna att notera sina resvanor och reflektera
Over deras egna och familjens resbeteende och attityder eventuellt
forandrades under projektets gang. De skulle aven delta vid tva tillfallen i
djupintervjuer och insamlat material fran projektet skulle kunna anvandas som
utredningsmaterial och dokumenteras i rapporter.

Tidsplan

Projektet startade under sommaren 2004 och pagick under ett ars tid. Forsta
intervjutillfallet holls i oktober 2004 och det andra intervjutillfallet holls i juni
2005.

Utvarderingsmetod

Projektet har utvarderats med hjalp av
djupintervjuer. Intervjuerna genomférdes FAKTARUTA DJUPINTERVJU

vid tva tillfallen. Forsta géngen efter att Vid en djupintervju tréffas intervjuaren och
varje enskild testperson/testfamilj enskilt

ungefar halva férsoksperioden hade gatt,  for att ingaende och fritt diskutera projektet
alltsd ungefar ett halvar efter projektstart. Vi@ 9ppna fragor fran intervjuaren.
Det andra intervjutillféllet holls efter det att Vid djupintervjuer ges en madjlighet for alla

projektet avslutats. under sommaren 2005 deltagare att diskutera &mnen och detaljer
’ ’ som varit speciellt viktiga for varje enskild

individ.
Med ledning av utforda djupintervjuer har . . o :
. jupintervjuer ger mer ingaende infor-
projektet analyserats och slutsatser samt  mation om projekiet &n exempelvis
; = : : telefonintervjuer eller enkatundersokningar
rekommendationer fon.'_ framtida liknande da dessa ofta baseras pa i frvag utvaida
uppdrag har sammanstallts. fragor.



Resultat

Resultat av djupintervjuer

Familj A

Familj A salde den ena av hushallets tva bilar fore projektstart och nappade pa
bilpoolserbjudandet. De ansag att en bil i hushallet skulle racka, men med
maijlighet att nyttja en bil via bilpoolen vid behov. En av féraldrarna var vid
projektstart foraldraledig, den andra arbetade.

Vid forsta intervjutillfallet har de varit med i bilpoolen i ca tre manader men
bara anvant bilpoolsbilen en gang. De trodde att de skulle anvanda den oftare,
men nu har de tankt dver sitt bildkande mer och ofta har det blivit bussen
istallet. De har ocksa angivit att det varit jobbigt att bara med sig och satta i
bilbarnstolen till familjens barn. De efterlyste isofix-fasten i bilarna.

Vid andra intervjutillfallet har bada boérjat arbeta efter foraldraledigheten och
detta har resulterat i att paret kopt sig ytterligare en bil, sa att familjen nu
aterigen har tva egna bilar. Anledningen till detta ar att de bada behdver bil for
att ta sig till jobbet via dagis varje dag. Bada arbetar i Torslanda och enligt
egen utsago tar en bilresa mellan jobbet och deras hem ca 10 minuter
kvallstid medan det med kollektivtrafiken tar mellan 38-50 minuter fér att
fardas samma stracka. Kollektivtrafiken har dessutom for lag tathet enligt
familjen, som varderar tiden tillsammans varje dag hégre an bade den tkade
kostnaden for att ha tva egna bilar och det miljdoméassiga engagemanget.
Familjen tanker inte fortsatta att vara med i bilpoolen efter testperiodens slut.
Trots det ar de mycket positiva till bilpool och kan tanka sig att prova bilpool
igen langre fram om den familjesituationen &ndrar siig.

Familj B

Den unga mannen i familj B hade ingen egen bil fére projektets start. Han
hade precis kommit tillbaka till Sverige fran en utlandstjanstgéring och tyckte
att bilpool 1at som ett bra alternativ till att képa en egen bil. | bérjan av
projektet var han arbetsldés och hade dalig ekonomi. Under denna tid anvande
han bilpoolen nagon eller nagra ganger per vecka, framst for att utféra sma-
arenden som att handla mat, hamta mat eller hyra film etc. Enstaka ganger
anvandes bilen for langre resor.

Vid andra intervjutillfallet har han fatt ett jobb i Boras som han pendlar till med
kollektivtrafiken. Eftersom han dr hemma sent pa kvallarna sd har anvan-
dandet av bilpoolen minskat nagot. Han ar dock fortsatt mycket positiv till att
vara med i en bilpool och han tanker fortsatta att vara med efter det att
provotiden gatt ut. — Det &r himla sként att ha tillgang till en bil men att slippa
allt jobb med att ha en egen bil, sager han. Bilarna &r rena och stddade och
bokningen fungerar rétt s& enkelt 6ver Internet. Han skulle dock garna se att
det gick att fa en overblick 6éver nar en bil ar ledig, nu maste man testa sig
fram med olika tider. Han upplever det som enkelt att 6ppna bilarna med
mobiltelefonen, man slipper besiktningarna och att betala skatt. Han papekar
att for honom ar det viktigt att ha gangavstand till bilen, annars blir det for



Resultat

jobbigt. Han tycker att det borde vara mer spridning pa bilarna, idag star tre
bilar pa samma stélle pa Eriksberg.

Han forstar inte varfor inte fler gar med i bilpool. Nar han nagon gang pratat
med kompisar om bilpool sa har han forstatt att "den gamla” synen fortfarande
hanger kvar, dvs att en bilpool ar ett gadng grannar som delar bil och springer
runt med bilnyckeln till varandra. Nagon sa t.o.m. att det var téntigt med
bilpool. Sjalv tdnker han dock fortsatta att vara med i bilpoolen efter
testperiodens slut.

Familj C

Kvinnan i familjen var féraldraledig och mannen nyttjade familjens bil till jobbet
varje dag. De gick med i bilpoolsforsoket istallet for att skaffa en andrabil. Det
var framforallt kvinnan i familjen som skulle fa tillgang till en bil via bilpoolen.

Hon har dock inte anvant sig s& mycket av bilpoolen som hon trodde fére
projektstart. Ofta tog hon bussen istallet da den fungerade fantastiskt bra nar
man har barnvagn med sig. Hon anvande sig av bilpoolen ungefar en gang i
manaden forsta halvaret. Kvinnan anger att hon har lite svart att ange hur
lange hon behdver boka bilen, med ett litet barn ar det svart att planera hur
lang tid en resa ska ta. Hon tycker aven att det ar krangligt med bilbarnstolens
fasten och att det borde finnas fasta fasten i bilpoolsbilen, eller en bil med
bilbarnstol i.

Nar familjen efter jul gick over till en stoérre bilbarnstol har kvinnan slutat att
anvanda bilpoolsbilen. Den storre bilbarnstolen upplevs for tung att bara med
sig och for kranglig att satta fast. Hon har foreslagit for City Car Club att de
borde ha en bil med bilbarnstol i, eller atminstone fastsatta fasten sa att det
varit lite lattare att satta fast stolen. En bil med fastsatt bilbarnstol ar dock inte
aktuellt for narvarande da det ar for fa foraldrar med sma barn anslutna till
bilpoolen, enligt City Car Club.

Familjen tanker inte fortsatta att vara med i bilpoolen efter testperiodens slut.
De ar dock mycket ndjd med att ha varit med i projektet och de anger att de
har andrat sitt beteende nar det galler resor och transporter. De anger att de
aker mer kollektivtrafik samt gar och cyklar mer nu an tidigare.

Familj D

Familj D bestar av ett medelalders par. De hade en egen bil tidigare och kérde
ca 1 500-2 000 mil per ar. Nar de flyttade till Lundby fran férorterna sa salde
de bilen och anmalde sig till bilpoolstestet. Ingen av dem behévde bil till
jobbet, eftersom bada arbetar i centrala Goteborg. Kollektivirafiken fungerar
utmarkt till och fran jobbet. De trodde att de skulle anvanda bilpoolsbilen mer
an de gjort. De har anvant den ungefar 1-2 dagar per manad och da framst for
att storhandla, aka till stora kdpcentrum utanfér stan och att hamta/lamna pa
Landvetter Flygplats etc. De berattar att de fatt ett helt annat tdnkande sen de
gick med i bilpoolen. Varje bilresa reflekteras 6ver, med slutsatsen att de aker
mer kollektivt samt gar och cyklar mer an de gjort tidigare.



Resultat

| bdrjan var det en del problem med bokningen av bilpoolsbilen, men efter
kontakt med City Car Club har det alltid rett upp sig och samma fel har inte
forekommit mer &n en gang.

Den storsta skillnaden for familjen gentemot att ha egen bil ar att alla
kostnader blir tydliga med en bilpoolsbil. — Borta &r ndéjesresorna, sager
mannen. — Foérr képte jag bensin pa kontokort, servade bilen da och d& och
hade sma kapitalkostnader fér skrothbgen. Da funderade jag aldrig éver vad
varje enskild resa kostade. Det &r annorlunda med bilpoolsbilarna, och i det
ligger férmodligen ett pedagogiskt véarde dven om kunskapen ocksé létt lagger
sig som en vat filt bver resgladjen.

| 6vrigt &r de mycket n6jda med bilpoolen. Det mesta har fungerat bra, det ar
latt att boka bil dver natet och att 6ppna och lasa med mobiltelefon. Familjen
tanker fortsatta att vara kund i bilpoolsféretaget nu nar deras testperiod ar
over.

Familj E
Familj E bestar av en ensamstdende medelalders kvinna. Hon hade ingen
egen bil nar projektet startade.

Kvinnan &r egenfbretagare och i inledningen av projektet fick hon ett arbete
som innebar att hon satt hemma och skrev hela dagarna. Arbetet medférde att
hon inte anvant bilpoolen sa mycket som hon trodde att hon skulle géra. Hon
var dock positivt installd till bilpool redan fére projektstart och hon visste
ungefar hur det fungerade. Efter projektets slut var hon dock positivt
Overraskad Over att det var annu smidigare @n hon véantat sig och hon
upplever det som en trygghet att veta att hon har tillgang till bil nar hon
behdver det. Hon har under testperioden anvant bilpoolsbilen ett fatal ganger.

Hon kan inte forsta att inte fler ar med i bilpool, hon pratar varmt om det for
sina vanner. Hon har flera grannar som har tva bilar och hon forstar inte varfor
de inte saljer den ena bilen och ersatter den med bilpool. Hon tror dock att
manga fortfarande tror att det ar krangligt att vara med, att det finns en initial
troskel som det tar tid att komma 6ver. For henne sjalv tog det ungefar ett ar
fran det att hon boérjade fundera pé bilpool tills hon tog steget och anmalde sig
till det har forsoket. Kvinnan tanker fortsatta att vara med i bilpoolen efter
testperiodens slut.



Analys

Bilpoolstestarna har varit ett lyckat projekt. Av de fem testfamiljerna kommer
tre att fortsatt vara bilpoolsanvandare och minst tre av familjerna har andrat
sitt resbeteende till ett mer miljovanligt alternativ.

Alla deltagarna har fortsatt att vara positiva eller mycket positiva till bilpool
efter projektets genomférande. Det har fungerat smidigare och enklare an de
flesta forvantat sig och kontakterna med City Car Club har fungerat bra.

Resbeteende

Minst tre av fem deltagare har andrat sitt resbeteende till mer miljévanligare
alternativ. De har borjat aka mer kollektivtrafik och de har bérjat ga och cykla
mer. De andra tva har varit svara att félja upp pa grund av otydlighet i
resbeteende fore projektstart och andrade livsforutsattningar som goér det svart
att jamféra fore och efter projektet.

Ingen har anvant bilpoolsbilen i sa stor utstrackning som de trodde vid
projektstart. Slutsatsen man kan dra av det ar att det verkliga behovet av bil ar
mindre an manga tror, manga resor kan klaras lika bra med kollektivtrafik eller
gang och cykel. Till skillnad mot nar man har en egen bil s& funderar man en
extra gang innan man bokar en bil fran bilpoolen, kostnaden for varje resa blir
tydligare.

Ett hushall gick i princip tillbaka till ett gammalt resbeteende med tva bilar
inom hushallet. Nar bada bérjade arbeta efter en féraldraledighet ansag man
inte att kollektivtrafiken kunde erbjuda en tillrackligt god attraktivitet vid resor
till och fran parets arbeten. Att vara en del av testet har dock gjort att familjen
upptackt kollektivtrafiken. De aker mer kollektivtrafik nu an fére projektet,
framst om de skall in till centrala delar av Géteborg.

Attityd

Attityden till bilpool var positiv redan fran start for alla inblandade och efter att
projektet genomforts ar den fortfarande positiv till mycket positiv. | princip ar
det bara de tva smabarnsfamiljerna, tillika de tva familjer som inte kommer att
fortsatta att vara med i bilpoolen efter projektets slut, som har upptackt vissa
nackdelar med bilpool. Eftersom inga bilbarnstolar finns i bilpoolsbilarna har
de fatt bara med sig privata bilbarnstolar och satt fast dessa vid varje resa.
Bilarna har inte varit utrustade med sk. isofixfasten (snabbfasten) for
barnstolar. Att satta i en bilbarnstol kan vara en besvarlig och tidskravande
procedur som klart minskar attraktiviteten av bilpool for den har malgruppen.

| uppféljningen av projektet har deltagarna ocksa diskuterat de attityder som
moter dem nar de pratar om bilpooler med vanner och bekanta. Tydligt ar att
trots bilpoolernas dkning under de senaste aren sa vet folk i gemen for lite om
hur en bilpool fungerar. Har finns mycket kvar i informationsarbete att utfora
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for att na ut till gemene man och ge dem en reell moéjlighet att se dver de
alternativ till resande som idag finns i samhallet. Den yngsta av deltagarna
hade aven stétt pa en kommentar som att "bilpool ar téntigt”. Han tror dock
inte att den var sa allvarligt menad som det lat. Men om detta ar en utbredd
synpunkt bland yngre sa ar det orovackande. De yngre ar en malgrupp som
borde passa bra som bilpoolsanvandare, de bor ofta i omraden med god
kollektivtrafikforsorjning, de har fortfarande inget invant bilbeteende och en
ekonomi som inte tillater s& stora utgifter som en relativt ny bil innebar. De har
ocksa en vana av att anvanda Internet och mobiltelefoner.

Sammanstallning; resbeteende och attityd

Nedan gors en enkel sammanstallning av forandringar i resbeteende och
attityder hos deltagarna i bilpoolstestet.

Familj Aker mer Gar och Kor mindre Fortsatt Fortsatt med

kollektivtrafik cyklar mer bil positiv till i bilpool
bilpool

A JA JA JA JA NEJ

B* JA JA

C JA JA JA JA NEJ

D JA JA JA JA JA

E** JA JA

* hade precis kommit hem fran en utlandstjénstgéring vid projektstart, ddrmed &r det svart att
jadmféra med hans tidigare situation

** hade ingen egen bil fére projektet, bilpoolen har gett henne tillgang till en bil och ddrmed 6kat
hennes frihet, hon behéver inte lana av vénner langre.
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Rekommendationer

Att tanka pa infor liknande projekt

Att projektet blev sa lyckat som det blev har en rad forklaringar, dar den
viktigaste troligen ar att Lundby Mobility Centre under flera ars tid arbetat med
att 0ka kunskapen om, och acceptansen av, bilpooler i Lundby. LMC har
under arens gang tydligt markt hur personer som besokt dem vid utstallningar
och informationsméten successivt har 6kat sin kunskap om bilpooler.
Fragorna har andrats allteftersom invanarna blivit mer medvetna och kunniga
om bilpooler. | bérjan dominerades fragorna av typen "vad &r en bilpool’
medan de efter en tid dvergick till att bli mer detaljerade, exempelvis "hur
bokar man en bil’ och "hur betalar man fér tiden man anvént en bilpoolsbil’.

Vid projektstart fanns redan val fungerande bilpooler inom omradet. Pa sa satt
kunde de forsta "barnsjukdomarna” undvikas.

Eftersom installningen till bilpool hos deltagarna var positiv redan fran bdrjan
sa fanns har en genuin vilja att prova detta som ett alternativ till egen bil. Ett
projekt av detta slag vinner nog pa att fa deltagarna positiva redan fére
projektstart, exempelvis genom information och olika kampanjer.

Att tdnka pa: att informera om bilpooler under en langre tid, och ge
invanarna en chans att vanja sig vid, och lara sig hur
bilpooler fungerar.
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Flera av deltagarna i projektet hade nyligen, eller ratt sa nyligen, flyttat till
Lundby. | Lundby ar detta ingen ovanlig situation da omradet ar inne i en
expansiv fas och manga nya bostader har byggts de senaste aren.
Situationen kan ge bade for- och nackdelar i ett projekt av detta slag. Om ett
av syftena med projektet ar att introducera bilpool for nyinflyttade, i hopp om
att de i samband med flytten ska Id&mna sina gamla resvanor med bildkandet
som dominerande ressatt, sa ar det en bra situation. Om framsta syftet ar att
se hur resbeteendet férandras for en familj vid intrade i en bilpool ar det dock
battre om familjerna har en liknade boende- och ressituation bade fére, under
och efter projektet.

Under projektets gang har aven livssituationen for flera av deltagarna andrats.
En har gatt fran arbetslds till jobb i Boras, en familj har gatt fran att en har varit
foraldraledig till att bada jobbar och en fick en arbetsuppgift som i princip
kravde att hon "stangde in sig” i sitt hem. Naturligtvis ar det svart att i férhand
veta vad livet for med sig, men fére projektstart bor man tanka efter vad syftet
med projektet &r, vilka férandringar i grundférutsattningarna vissa familjer kan
ge, och om det ar nat man vill understka i projektet. | fallet med de tva
barnfamiljerna visade det sig att de férandringar som intréffade gav en bra bild
av hur bilpooler fungerar for barnfamiljer med sma barn, dar livssituationen
andras i snabb takt med att barnet véaxer. Med mannen som fick jobb visades
hur bilpool fungerar for tva olika typer av livssituationer.

Att tdnka pa: valj deltagare till projektet efter dess mal och syfte.

| projektet har det i vissa fall varit svart att fa fram nagra bevis for andringar i
resbeteende hos deltagarna. DE har endast fort enklare noteringar éver sitt
resande. Ett forslag kan vara att lata deltagarna fylla i ett enkelt frageformular
bade fore och efter projektet eller att de far fora en utférligare dagbok over sitt
resbeteende under projektets gang. Formularet/dagboken bér dock enbart
vara ett komplement till djupintervjuer. Intervjuer bér man ha med alla, eller ett
flertal, beroende pa testgruppens storlek. Djupintervjuer ar viktiga for att fa
fram detaljerade synpunkter, bade positiva och negativa, som kan bidra till att
utveckla bilpoolstjansten.

Att tdnka pa: komplettera garna djupintervjuer med frageformular eller
dagbok for att [attare kunna se forandringar i resbeteende.

Bilpool passar inte for alla. Framférallt krévs att de dagliga transporterna till
och fran arbetet och eventuellt till och fran dagis/skola kan klaras pa annat
satt, exempelvis genom kollektivtrafik, gang och cykel, eller egen bil. Bilpool
fungerar dock utmarkt som ett komplement till dessa ressatt. Ibland har man
ett behov att aka till platser och/eller pad tider som inte passar for
kollektivtrafiken och ibland vill man frakta saker som ar allt fér skrymmande
och/eller fér tunga att transportera pa en buss eller cykel. Bilpool kan ocksa
vara ett utmarkt alternativ till att ha tva bilar inom hushallet. Nar man bérjar
informera och prata om bilpooler ar det viktig att vara tydlig med att detta ar ett
bra alternativ for manga, men inte for alla. Budskapet far inte vara att alla ska
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gd med i bilpool for att samhallet ska klara sina miljomal, utan det boér
presenteras som en tjanst dar vissa kan spara mycket pengar och arbetsmoéda
pa att slippa ha en egen bil. Det ar ocksa viktigt att omradet dar man férsoker
inféra en ny bilpool har en god kollektivtrafik och bra gang- och cykelvagar sa
att det kan bli ett reellt alternativ fér manga.

Att tdnka pa: valj en malgrupp som passar for bilpool, i ett omrade med
god kollektivtrafikférsorjning samt goda gang- och cykel-
mojligheter.

Att tinka pa for bilpoolsforetag

Under djupintervjuerna har det kommit fram forslag pa forbattringar som
bilpoolsforetag kan anvanda sig av for att ytterligare férenkla och foérbattra
bilpoolstjansten.

Alla deltagarna i detta projekt har upplevt det som enkelt att boka bilen éver
Internet och att 6ppna bilen med mobiltelefon. Detta nya tillvagagangssatt kan
dock upplevas som nytt och skrammande fér manga och det ar darfor viktigt
att ge invanarna mojligheten att fa testa pa bilpoolsbilarna forst.

Att tdnka pa: den nya tekniken kan upplevas som skrammande och vara
svar att ta till sig for en del.

Tva av deltagarna i projektet har efterlyst en 6verblick 6ver tidsboknings-
systemet for att kunna se nar bilarna ar lediga. | nulaget far de testa sig fram
om olika bokningar fungerar med tidigare inférda bokningar.

Att tdnka pa: ha ett bokningssystem med 6verblick dver alla bokningar.

En av deltagarna énskade mer specificerade fakturor éver sina resor medan
en av deltagarna tyckte att just det faktum att man sag den faktiska kostnaden
for varje resa la sig som “en vat filt dver resgléadjen’.

Méjligen skulle man kunna erbjuda olika typer av fakturor, antingen med
detaljerad information eller bara som en klumpsumma. Vid inskrivning i en
bilpool skulle man aven kunna erbjuda att tillsammans rdkna ut den
manadskostnad som en eventuell tidigare bil i hushallet medfért och pa varje
faktura ange hur mycket familjen sparat varje manad genom att nyttja bilpool
istallet for egen bil. Da skulle fakturorna mer fokusera pa sparande an
anvanda pengar. Man skulle dven kunna informera om de tjanster som utférts
pa bilen under manadens gang, exempelvis stadning, besiktning och
reparationer, som en paminnelse om sadant man numer slipper befatta sig
med. Andra tjanster som kan erbjudas ar uppféljning av sin faktura pa Internet
eller att man kan ange ett takbelopp per manad som man ar villig att lagga ut
pa bilpoolstjansten. Nar man narmar sig takbeloppet utgar ett sms som
varning.
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Att tdnka pa: att gora betalningssystem och fakturor mer kundanpassade
och flytta fokus fran kostnader till sparande och utférda
tjanster.

| projektet har tva familjer med sma barn deltagit. Bada familjerna har berattat
om det jobbiga i att bara med sig egen bilbarnstol, och framférallt att satta fast
bilbarnstolen vid varje resa. En familj framférde 6nskemal till City Car Club om
att ha en bil med en fast bilbarnstol i. City Car Club kunde dock inte uppfylla
Onskemalet d& de anséag att det var for fa barnfamiljer anslutna till aktuell bil.

For att inte tappa malgruppen barnfamiljer s& bor behovet av bilbarnstol och
hur man kan moéta det diskuteras. Barn bor sitta i bakatvand bilbarnstol minst
tills de fyller fyra ar. Om man far fler an ett barn kan perioden nar man ar i
behov av bilbarnstol stracka sig under en lang tid. Under denna tid i livet
tappar bilpoolsforetagen viktiga kunder. Om inte moéjligheten finns att ha
fastsatta stolar s& bor det atminstone ga att satta in sk. isofixfasten
(snabbfasten) eller fardiga remmar att satta fast stolen i. Det bor ga att I16sa sa
att dessa fasten inte hindrar 6vriga passagerare vid fard i bilen. Man kan aven
ha en bilbarnstol i ett I&st utrymme bredvid bilen, sa att familjerna slipper bara
med sig stolen hemifran.

Att tdnka pa: att forenkla for barnfamiljer att nyttja bilpoolsbilarna, med
exempelvis isofix-fasten eller fastsatta bilbarnstolar.
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Bilagor
Bilaga 1 Rapport 1 tréff bilpoolstestare hushall 2004-10-26
Bilaga 2 Rapport 2 tréff bilpoolstestare hushall 2005-06-12

Bilaga 3-8 = Mediaklipp
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Mote med 1-arsbilpoolstestare Hushall,
pa Hotel 11, 26 oktober 2004

Familj A.
Gift par runt 30-arsaldern, ett litet barn. Nyinflyttade pa Eriksberg, bor vid Snickeriet.
Familjen hade tidigare tva bilar, i och med bilpoolserbjudandet och flytten bestamde de sig
for att bara ha en bil. Dels av ekonomiska skal men dven av miljémassiga skal.
Kom igang med bilpoolserbjudandet efter semestern.
Har till dags dato varit med i cirka tre manader. Under denna tid har de anvant bilpoolsbilen
en gang.
| och med att de gick med i bilpoolstestet borjade tédnka 6ver sitt resande. De hade flyttat
till ett nytt omrade med bra kommunala kommunikationer. De boérjade tanka efter om det
var nédvandigt att anvanda bil vid vissa drenden. Ofta kom de fram till att de kunde ta
bussen eller cykla. Detta medférde att de inte bokade bilpoolsbilen utan avstod fran
bilanvandning.

— Vi har aldrig tidigare kort sa lite bil som vi gér idag, konstaterar mannen.
De kor knappt halften sa mycket bil nu jamfért med tidigare.
Alla kontakter med Lundby Mobility Centre och City Car Club har fungerat valdigt bra. Det
har varit 1att att boka bilen och vid besdk pa City Car Clubs hemsida har det inte varit nagot
problem med at fa den information de sokt efter.
Det enda som de tycker ar ett litet problem &r att de maste ha bilbarnstol vid anvandandet
av bil. Det kan vara lite bokigt. Dels maste de bara med sig egen bilbarnstol och dels ar det
lite krangligt med fastena. En klar férdel vore om det fanns isofix-fasten i bilpoolsbilarna.

Familj B

Yngre man, sambo. Boende pa Lindholmen/slottsberget. Valde att bli bilpoolstestare istallet
for att kopa egen bil.

Kom med i testet efter semestern. Varit med i cirka tre manader. Anvander bilpoolsbilen
ganska flitigt, kor bilen ungefar tva ganger i veckan. Oftast blir det till kortare resor.
Arbetslds sedan ett litet tag tillbaka och tdnker numera en gang till nar bil skall bokas.
Ibland blir det buss 16 i stallet for bilpoolsbilen.

Bokning fungerar for det mesta bra, tycker dock att det ar ett problem att inte ndgon
Oversikt dver bokningarna visas vid bokning. Vill garna fa upp nar bilen ar ledig direkt pa
skarmen. Idag far man préva sig fram och det tar lite tid.

Ar ocksa lite missnojd med fakturorna. Idag kommer kostnaderna redovisade som en
klumpsumma trots att City Car Club har lovat att bokningarna skall vara specificerade. Vill
ocksa att de personliga minnesanteckningarna man sjalv kan skriva in vid bokning, skall
finnas med pa fakturan.

Onskar ocksa att bilarna skall spridas lite mer i omradet. Idag star tre bilar pa Eriksberg, de
borde spridas lite mer i omradet.

Ar dock valdigt néjd hittills och de skulle ha anvant bilpoolsbilen mer om den egna
ekonomin varit battre. Att képa egen bil ar inte aktuellt.



Bilagor

Familj C
Ett gift par, ett litet barn under ett ar. Bor pa Miraallén. Kom igang med
bilpoolserbjudandet i maj.
Har en egen bil i hushallet, tankt att bilpoolsbilen skulle vara ett komplement och i stallet
fér andra-bil f6r kvinnan i familjen som ar féraldraledig. Mannen har den egna bilen till
jobbet.
Anvander nu bilpoolsbilen cirka en gdng i manaden. Trodde att de skulle anvanda
bilpoolsbilen en till tvd ganger i veckan men har blivit betydligt farre ganger.

— Det har blivit att jag tanker till lite extra. Ibland har jag da valt bussen i stéllet for

bilpoolsbilen. Buss 16 ar fantastisk, sager hon..

Har ocksa lite svart med att berdkna hur lang tid hon behdver anvénda bilen. Da hon har
ett litet barn med sig kan det oftast dra ut pa tiden. | bérjan var det med néd och nappe
som hon han tillbaks med bilen inom den bokade tiden. Nagra ganger har hon ringt City
Car Club och férlangt bokningen vilket har gatt mycket bra.
Bilen pa Miraallén ar en sa kallad Pet-car, vilket bytyder att det ar tilldtet att ha hund i bilen.
llband har det luktat hund i bilen nar hon anvant den. Inte sa himla kul. Kom dock pa att
det ar ungefar lika langt/kort till bilpoolsbilen pa Verkmastaregatan och har nu bokat den i
stallet.
Aven hon tycker det &r bokigt med bilbarnstolen och tycker att de skulle finnas fasten och
helst bilbarnstol i ndgon av bilarna.
Familjen ar néjd hur det fungerat hittills bdde med kontakterna med Lunby Mobility Centre
och City Car Club. Aven denna familj har andrat sitt beteende nar det galler resor och
transporter och numera ténker de 6éver anvdandandet av bil och aker mer kollektivt &n
tidigare.

Familj D
Hustru och man. Bor pa Eriksberg. Flyttade fran norra foérorterna till Eriksberg i varas och
gjorde i samband med flytten sig av med den egna lite dldre bilen. Nappade genast pa
erbjudandet om att bli bilpoolstestare. Gick med i april-maj.
Tidigare korde de 1500-2000 mil per ar med den egna bilen.

— Idag har vi fatt ett helt annat tankande. Vi aker mer kollektivt, vi cyklar och vi

anvander bilpoolsbilen. )

De anvander idag bilpoolsbilen 1-2 ganger i manaden. Aven de trodde att de skulle
anvanda bilpoolsbilen mycket mer.
De anvander bilpoolsbilen fora att storhandla, aka till lkea, lamna/hdmta pa Landvetter etc.
| andra fall tar de cykeln eller bussen. )
Ingen i familjen behodver bil f6r att ta sig till jobbet, dar fungerar Alvsnabben utmarkt.
| borjan var det strul med bokning och annat. Alltid redde det upp sig och samma problem
aterkom inte flera ganger. Idag ar det smidigt men skulle vilja ha dversikt ppa nar bilen ar
ledig for bokning. Har framfért detta till City Car Club.
Tycker att bilarna ar lite slitna tekniskt i férhallande till hur ldngt de gatt. Bland annat
kopplingen kanns sliten i flera bilar. Instruktionsbok fattas ocksa i flera bilar.
De ar dock néjda med kontakterna med City Car Club och kontakterna med LMC.
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Har en idé om att ansluta hela fastigheten till bilpool — kollektiv anslutning — for att fa fler
till att anvanda bilpool. Tycker att det ar alldeles fortraffligt och att det borde passa fler
familjer.

Familj E.
Kunde tyvarr inte delta i traffen
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Mote med 1-arsbilpoolstestare Hushall,
pa Hotell 11, juni 2005

Familj A.

Gift par, ett barn. Bor vid Snickeriet sedan knappt ett ar tillbaka. Gick med i
bilpoolserbjudandet med malsattningen att familjen skulle klara sig med en bil. Salde en bil
vid inflyttning vid Snickeriet. Detta bland annat pa grund av erbjudandet angaende bilpool
och av miljdmassiga och ekonomiska skal.

Idag har de tva bilar igen.

Familjen forklarar att det inte fungerar fér dem med enbart en bil nu nar bada arbetar. Till
stor del beror detta pa en kollektivtrafik som inte fungerar till deras arbetsplatser. Bada
jobbar i Torslanda samt att har barn pa Herrgardsparken, Sannegardshamnen.

Har nedan kommer skrivna synpunkter fran Familjen A.

Busstrafiken mellan Eriksberg och Volvo ar pa tok fér ldngsam (byte) och med lag frekvens
om man inte slutar jobbet kring 17.00. Att ta sig dessa 9 kilometer pa kvallen tar fran 38
upp till 50 minuter (max 10 minuter med bil). Dvs av tid som man tillbringar med barn och
familj.

Fragan fran oss till er &r hur man skall kunna évertyga nagon att minska sitt bildkande utan
ett attraktivt alternativ. Vad som gérs nu med cykel ar mycket positivt med separata leder
och férhoppningsvis en cykelbro till stan (vi aker redan nu aldrig bil till stan). Det tror vi
manga kan tdnka sig att vaxla till om man kanner sig saker pa cykelbanor.

Nasta ar en kollektivtrafik som tidsmassigt kan jamféra sig med privatbilism. Finns inte
dessa ingredienser kommer det att krdvas chockhdjning for privatbilism for att det skall sla
igenom.

For oss spelar det ingen roll om bensinen kostar 10 eller 20 kr litern, det ar anda en lag
kostnad jamnfért med tidsvinsten och detta ar inte pa ndgot satt unikt for oss.

Vad skulle da kravas for att vi skulle ga tillbaks till 1 bil igen (med st&ttning av bilpool)
specifikt i nuldget?

Faktiskt bara en sak, direktbuss mellan (Volvo) Torslanda och N. Alvstranden (max restid 20-
25 minuter) som har en frekvens pa 2-3 ggr per timma och som atminstone fungerar fram
till kI. 18.

Familj B.

Yngre man, sambo, inga barn. Bor pa Lindholmen/slottsberget.

Han fick erbjudandet om att ga med i bilpool nar han precis flyttade hem till Sverige efter
utlandstjanst. Han nappade genast pa erbjudandet och tyckte det var ett bra alternativ i
stallet for att kopa egen bil. Gick med i augusti 2004.

Under forsta tiden var han arbetslés och holl nere anvandningen av bilpoolsbil. Trots det sa
anvande han bilen ungefar tva ganger per vecka, mest till korta resor. Handla mat, hamta
sushi, hyra film etc. Ndgon gang tar han bilpoolsbilen till Boras.
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Under varen har han anvant bilen farre ganger, detta pa grund av att han arbetar i Boras
och kommer hem sent. Da blir det mest att han stannar hemma ndr han val kommit hem.
Ar dock mycket positiv till att vara med i bilpool och han kommer att forstsatta att vara
kund efter att hans testperiod gar ut. Ser det som ett utmarkt alternativ till att ha tillgang
till bil.

— Det ar himla skont att ha bil men slippa alla jobb med att ha egen bil, sager han.
Bilarna dr rena och stadade men han har mdrkt att under den sista tiden har det blivit
svarare att fa bil. Ett antal gdnger har det inte funnits nagon ledig och da har han struntat i
att boka. Att ta sig till Eriksberg har inte varit aktuellt da han tycker det varit fér langt att
hamta bil dar. Han har aldrig cyklat till bilpoolsbilen. Han vill ha gangavstand till bilen.

Han forstar inte varfor inte fler nappar pa att anvanda bilpoolsbil. Nar han nagon géng
pratat med kompisar om bilpool tycker han att de har inte har satt sig in i hur det fungerar.
Nagon sa att det var tontigt med bilpool.

Han tror att hos en del hdnger “den gamla” synen kvar, dvs att det ar ett gang grannar
som delar bil och springer runt med bilnyckeln till varandra.

Han lovordar ocksa enkelheten med bilpool; bokning &ver Internet, slipper besiktning, skatt
etc och framfor allt att dppning av bil sker med mobilen.

Familj C.

Gift par med litet barn. Bor pa Miraallén i Sannegardshamnen. Familjen har en bil i
hushallet och valde att ga med i erbjudandet i stallet for att skaffa ytterligare en bil.

Redan fran bérjan visade det sig att hon inte anvande bilpoolsbilen lika mycket som hon
hade tankt sig. Oftast blev det buss 16 i stallet for bilpoolsbilen da den fungerar fantastiskt
bra speciellt om man aker med barnvagn. Dock anvande hon bilen cirka en gang i
manaden. Efter januari manad, nar det var dags att byta till stérre bilbarnstol, har hon inte
anvant bilpoolsbilen alls. Detta pa grund av krangligheterna med att satta fast den stérre
modellen av bilbarnstol i poolbilen. Dels ar bilbarnstolen tung att forsla med sig, dels ar den
en aning svarmonterad.

Detta har gjort att hon tagit bussen i stallet och vissa dagar har mannen i familjen inte haft
bilen till jobbet utan hon har da tagit den egna bilen.

Hon har tagit upp detta med City Car Club om &nskan att ha en fast monterad bilbarnstol i
en av bilpoolsbilarna men i dagsldget har det inte varit aktuellt fér féretaget att montera in
en sadan. Detta med tanke pa att bilpoolsflottan inte ar sa stor i omradet och andelen
barnfamiljer som ar med i bilpool &r begransade.

Hon har bara positivt omddéme om City Car Club och de ér alltid trevliga och lyhérda nar
hon ringt dem.

Ett tag var det problem med ABS-bromsarna och det tog ett litet tag innan det blev
atgardat. D& valde hon ocksa bort bilpoolsbilen trots att City Car Club hade sagt att det
inte var nagra problem med att anvanda bilen innan det blev dtgardat. Hon ville dock inte
det med tanke pa att hon hade ett litet barn i bilen och hon kande sig inte saker.

Hon tycke att bilpoolstanken inte ar anpassad fér smabarnsfamiljer utan snarare i sa fall om
barnen vaxt upp kan det fungera battre.

Hon tycker ocksa att det borde synas mer att det ar en bilpoolsbil sa att fler blir
intresserade. Hon ar dock mycket n6jd med att fa varit med i detta delprojekt och det har
definitivt hojt hennes medvetande niva nar det galler familjens resor. De tanker till en gang
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extra nar de skall géra en resa och manga ganger tar familjen bussen nu i stéllet for att ta
bilen. Det skulle de inte gjort for ett ar sedan.

Familj D.

Familj bestdende av kvinna och man. Flyttade till Alvstranden fran Angered. | samband med
flytten salde de bilen samtidigt som de fick erbjudandet om att testa bilpool. Tidigare kérde
de den egna bilen ca 2.000 mil per ar, idag kommer de inte ens upp i tre-siffrigt belopp
med bilpoolsbil.
De har anvant bilpoolsbilen till bland annat att storhandla, aka till Ikea och képa blommor
till balkongen.

— Borta ar nojesresorna, sager mannen.
Den storsta skillnaden for familjen gentemot att ha egen bil ar att alla kostnaderna blir
tydliga med bilpoolsbil.
— Forr kopte jag bensin pa kontokort, servade bilen da och da och hade sma
kapitalkostnader for skrothdgen. Da funderade jag aldrig ver vad varje
enskild resa kostade. Det ar annorlunda med poolbilarna, och i det ligger férmodligen ett
pedagogiskt varde dven om kunskapen ocksa latt lagger sig som en vat filt
Over resgladijen.
For familjen har dt mesta fungerat bra under det ar som de anvant bilpool. Bilarna ar hyfsat
stddade, det ar enkelt och bekvamt att boka bil dver natet, lasa upp med mobilen och stalla
ifran sig bilen via ett telefonsamtal.
De ar mycket ndjda och de tanker fortsatta att vara kund i bilpoolsféretaget nu ndr deras
testperiod ar éver.

Familj E.

(Var ej med vid férra motet for ett halvar sedan)

Kvinna, ensamhushall (har fastman som har bil)

En ensamboende kvinna som bott pa Miraallén ungefar tva och ett halvt ar. Har inte haft

nagon bil under den tiden hon bott pa Miraallén.

Gick med i bilpool nar hon fick erbjudande om att testa bilpool under ett ar. Redan fran

borjan var hon mycket positivt installd till bilpool och hon var ganska insatt i hur de

fungerade. Trodde dock inte att det var sa smidigt som de visade sig vara.

Ungefar i samband med att hon gick med i bilpoolen fick hon ett krdvande uppdrag (ar

egenfbretagare, jobbar som forfattare och journalist hemifran) som innebar att hon i

princip skulle sitta instangd pa dagarna och skriva. Detta innebar att hon inte nyttjade

bilpoolsbilen i den utstrackning som hon hade planerat.

Under dt ar som gatt har hon anvant poolbilen ett fatal ganger. Da har det varit en

arbetsresa som hon inte har kunnat |6sa pa annat satt.

— Jag alskar bilpool. Det ar suverant satt att ha tillgang till bil. Trots att jag har anvant

bilen sa f& ganger tdnker jag fortsatta att vara med. For just kanslan att ha tillgang til
bil &r viktig. Det gor att jag vet att jag kan resa med bil om sa skulle behévas.



Bilagor

Hon har inget att anmarka pa vid kontakterna med City Car Club. De har alltid varit
hjalpsamma och latta att fa tag pa. Bilen har varit stadad och ren de ganger hon anvant
den.
Bland sina grannar pratar hon sig alltid varm fér bilpoolen och hon tycker det ar konstigt
att inte fler ar med.
— Det ar flera grannar som har tva bilar, jag férstar inte varfor de inte saljer en av dem
och gdr med i bilpoolen.
En av forklaringarna tror hon ar att de tror att det fortfarande ar krangligt att vara med.
Och att de alltid dr svart att tanka i nya banor.
— Det finns en initial troskkel som det tar tid att komma 6ver, férklarar hon.
For henne sjalv tog det drygt ett ar fran det att hon borjade tanka pa att ga med i
bilpool. En enkel informationsbroschyr dar det enkelt férklarade hur det fungerar tror
hon skulle géra att fler blir intresserade och pa sa satt fa fler med i bilpoolen.
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Familjer provar bilpool
‘ ‘ Sedan ett halvir tillbaka drivs ett projekt av Lundby Mobility Centre
~  som kallas "Testpoolare Hushdll”, Det innebiir an fem familjer i
Lundby har valts ut och de testar bilpool under ett dr.

Under detta ir filjer vi familjerna lite mer noggrant genom regelbundna
miiten, de fir enklare daghok Gver sitt bilanviindande och de delger
o5 sina erfarenheter av att anviinda bilpool och hur de i allminhet fér-
flytear sig, bide i stadsdelen och utanfir.

| oktober iriffade Lundlby Mobilisy
Lentre ryra av I.'mli:.;;nu F[RTRTEY |.'.5IIFI.'|I
Dt visade sig rexkan st cillging ol b
j'h'-ul hhlii" r\l'r'l.'l'l'.il 1.i|||.||ii_-.|||.|1 Fng o
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HINEE II.1|.‘|-|.- rhmbt i |.|; Fsisena |'|1|1.||1 A

Lundby Mobil
Centre flyttar till
Eriksherg
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k!lr:

i III.'IIIHJ i det en hi.]hrkl]r]“:: aft
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damer rriffades vid lika mudaga ill-
filben och provade pd cyklingens ddla
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Efer err amral kureillfillen var nigra

av kvinmorna rodo an boge g i pl cykel-

de Mke mer kollckrivt borodide bland annas
pdl infdrander av soamdbassen, linge 16, [enna
limje var de moveker misida el

| i !.'Irll.|:| hu!,,-grlul LU nw.j d._-u s 1iF]

med frdm baran Alla Familier var dock
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Lundby Mobility Centre lytar in i mya, publika lokaler.

10 februari 2005 ghr Ayteen till Sapolandsvigen 16 vid Chstra Enkshergsgasan
Med derna hopipas vi kanna cilyusks yrictligare mer wehimksade akoiviterer fisr boende
och I:Elll.‘l.'lgi stadsdelen
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bynsmu pll ddewia misdiga kvinnes som numera
luar I.'IF"IIIF;JKI: ait ta del av den Frihet somm
alhifir emikraga vas fo givet!
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Bilpool graddfil till p-plats
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Smidigt med
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Dela bilen med poolaren
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